Gizlilik Politikasi

Bu gizlilik politikasi, Transferiste olarak musterilerimizin kisisel bilgilerini nasil
topladigimiz, kullandigimiz, paylastigimiz ve korudugumuz konusunda size bilgi
vermek amaciyla olusturulmustur. Misterilerimizin gizliligi bizim i¢in biyik 6nem
tasimaktadir ve kisisel bilgilerinizi koruma konusundaki taahhiidimuzu yerine
getiriyoruz.

Kisisel Bilgilerin Toplanmasi

Transferiste olarak, hizmetlerimizi sunarken asagidaki kisisel bilgilerinizi
toplayabiliriz:

Adiniz, soyadiniz ve iletigim bilgileriniz (telefon numarasi, e-posta adresi vb.)
Seyahat talepleriniz ve tercihleriniz

Odeme bilgileriniz (kredi karti bilgileri vb.)

Havalimani transferleri i¢in ugus bilgileri

is toplantilari veya 6zel etkinlikler icin 6zel talepler

Bu bilgileri, misteri taleplerini kargilamak, rezervasyonlari diizenlemek, ddemeleri
islemek ve musteri hizmetleri saglamak amaciyla topluyoruz.

Kisisel Bilgilerin Kullanimi
Kisisel bilgilerinizi yukarida belirtilen amaglarla kullanabiliriz:

Hizmetlerimizi sunmak ve rezervasyonlarinizi iglemek

Size 6zel gozumler ve teklifler sunmak

is toplantilari veya 6zel etkinlikler icin 6zel taleplerinizi kargilamak
Muisteri hizmetleri saglamak ve sorunlari ¢zmek

ihtiyaclariniza uygun hizmetler sunmak

Kisisel Bilgilerin Paylasiimasi

Kisisel bilgilerinizi kesinlikle G¢linci taraflarla paylasmiyoruz, ancak asagidaki
durumlarda bilgilerinizi paylasabiliriz:

e Yasal gereklilikler ve diizenleyici uyum gereklilikleri dogrultusunda yetkililerle
paylasilabilir.

e Size hizmet sunmak igin isbirligi yaptigimiz tagima ve konaklama hizmet
sa@layicilarina bilgi aktarabiliriz.

e Hizmetlerimizi gelistirmek ve pazarlama amaglari i¢in anonimlestirilmis
verileri kullanabiliriz.
Kisisel Bilgilerin Giivenligi



Kisisel bilgilerinizi koruma taahhiddimdiziin bir pargasi olarak, uygun guivenlik
onlemlerini aliyoruz. Bilgilerinizi yetkisiz erisim, degistirme veya yayilma karsisinda
korumak icin fiziksel ve dijital gtivenlik dnlemleri kullaniyoruz.

Cocuklarin Gizliligi

Transferiste olarak, 18 yasin altindaki cocuklardan bilgi toplamayi amaclamiyoruz. 18
yasin altindaki cocuklardan bilgi toplandigini fark edersek, bu bilgileri sileriz.

Gizlilik Politikasi Degigiklikleri

Bu gizlilik politikasi zaman zaman guincellenebilir. Herhangi bir degisiklik durumunda,
glncel politikay1 web sitemizde yayinlayacagiz ve degisiklikleri burada duyuracagiz.

Mdsteri gizliligini koruma konusundaki taahhidimizi sirdirmekteyiz ve kisisel
bilgilerinizi dikkatle islemekteyiz. Herhangi bir sorunuz veya endiseniz varsa, litfen
bizimle iletisime ge¢cmekten ¢cekinmeyin.



